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Procedimento concursal comum para constitui¢do de relagéo juridica de emprego publico, em regime de
contrato de trabalho em fun¢des puablicas por tempo indeterminado, para o recrutamento do posto de
trabalho da carreira e categoria de Técnico Superior — Licenciatura nas areas de Turismo/Comunicacio/
Relagdes Publicas, do Gabinete de Comunicac¢do e RelagGes Publicas

Processo n2 40/02-09 (2020), Referéncia a)

Atan.2 01
Definigao de critérios

Aos seis dias do més de janeiro do ano de dois mil e vinte e um, pelas dez horas, reuniu (via conferencia
telematica), na sequéncia do Despacho de 03 de dezembro de 2020, do Senhor Presidente da Camara
Municipal para abertura e composigdo de juri do presente procedimento concursal, o jari, Dr.2 Josseléne
Cristina Oliveira Nunes Teodoro, Chefe da Divisdo de Administracdo e Finangas, Presidente de Juri, Dr.2 Ana
Salomé Remigio Sousinha, 1.2 vogal efetiva, Técnica Superior do Gabinete de Comunicacdo e Rela¢des
Publicas e Dr.2 Margarida Isabel Marcelino Candido, 2.2 vogal efetiva e gestora do processo, Técnica Superior
da Secgao de Recursos Humanos.

Em caso de auséncia ou impedimento da Presidente do Juri sera substituida pela 1.2 vogal efetiva, ------—-----

A reunido do juri teve como finalidade deliberar sobre os seguintes assuntos:

1. Defini¢do dos métodos de sele¢do, de pardmetros de avaliagdo, respetiva ponderacdo, grelha classificativa
e sistema de valoragao final;

2. Critérios de ordenagao dos candidatos que se encontrem em igualdade de valoragdo e em situagdo nio
configurada como preferencial;

3. Exclusdo dos candidatos que ndo comparegam para aplicagdo de método de selecéo.

Assim, considerando que:

Nos termos do estabelecido no artigo 17.2 da Lei Geral do trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei
n.2 35/2014, de 20 de junho (doravante designada LTFP) os candidatos deverdo cumprir, rigorosamente e
cumulativamente, os requisitos gerais e especificos até a data limite para apresentacgdo das candidaturas,
sob pena de exclusdo, a saber:

a) Nacionalidade portuguesa, quando ndo dispensada pela Constituicdo, conven¢do especial ou lei
especial;

b) 18 anos de idade completos;

c) Nao inibi¢do do exercicio de fungdes publicas ou ndo interdigdo para o exercicio daquelas que se propde
a desempenhar;

d) Robustez fisica e perfil psiquico indispensaveis ao exercicio das fung¢des;

e) Cumprimento das leis de vacinagdo obrigatéria.

N3o podem ser admitidos candidatos cumulativamente integrados na carreira, titulares da categoria e que
executem a atividade caracterizadora dos postos de trabalho para cuja ocupacdo se publica o procedimento
e que, ndo se encontrando em mobilidade interna, exergcam fungGes no préprio érgdo ou servigo. -------------

O nivel habilitacional exigido para o presente procedimento concursal, nos termos do n.2 1 do artigo 34.2 da
LTFP conjugado com o anexo a que se refere 0 n.2 2 do artigo 88.2 do mesmo diploma, é Licenciatura nas
areas de Turismo/ Comunicagdo/ RelagSes Publicas, ndo sendo admitida a substitui¢io do nivel habilitacional
exigido por formag&o ou experiéncia profissional. E, ainda, exigida a detencéo de titulo de Carta de Condugio
valida para veiculos da categoria B.
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1. Nos termos do disposto nos nimeros 1 a 3 do artigo 36.2 da LTFP e no n.2 1 do artigo 5.2 da Portaria n.2
125-A/2019, de 30 de abril (doravante designada por Portaria), os métodos de selecdo obrigatérios a utilizar
no presente procedimento concursal sao os seguintes:

a) Aos candidatos que reinam as condi¢Ges referidas no n.2 2 do artigo 36.2 da LTFP (candidatos que
estejam a cumprir ou a executar a atribuicdo, competéncia ou atividade caracterizadoras do posto de
trabalho em causa e candidatos em situacdao de requalificacdo que, imediatamente antes, tenham
desempenhado aquela atribui¢do, competéncia ou atividade) serdo aplicados os métodos de sele¢io
Avaliacdo Curricular e Entrevista de Avaliagdgo de Competéncias);

b) Aos restantes candidatos e aos referidos na alinea anterior que, nos termos do n.2 3 do artigo 36.2 da
LTFP, tenham afastado por declaragdo escrita os métodos de sele¢do Avaliagdo Curricular e Entrevista
de Avaliagdo de Competéncias serdo aplicados os métodos de selecdo Prova de Conhecimentos e
Avaliagdo Psicoldgica.

2. A aplicagdo dos métodos de selegdo pressupde, nos termos do disposto na alinea d) do artigo 2.2 da
Portaria, um perfil de competéncias previamente definido em mapa de pessoal para o posto de trabalho a
ocupar, que, no presente procedimento, é o que consta do Anexo 01 da presente ata, da qual faz parte
integrante.

3. De acordo com o despacho do Senhor Presidente da Camara Municipal de 03 de dezembro de 2020, a
utilizagdo dos métodos de selegdo sera faseada, da seguinte forma:

a. Aplicagdo, num primeiro momento, a totalidade dos candidatos, apenas do primeiro método de sele¢io
obrigatério (Avaliacdo Curricular ou Prova de Conhecimentos);

b. Aplicagdo do segundo método de selecdo (Entrevista de Avaliagdo de Competéncias ou Avaliagdo
Psicoldgica) e do método seguinte (Entrevista Profissional de Selecdo) a apenas a parte dos candidatos
aprovados no método anterior, a convocar por conjuntos sucessivos de 10 candidatos, por ordem
decrescente de classificagdo, até a satisfacdo das necessidades dos servicos;

¢. Dispensa de aplicagdo do segundo método e dos métodos seguintes aos restantes candidatos, que se
consideram excluidos, sem prejuizo do disposto na alinea d) do n.2 1 do artigo 7.2 da Portaria. -----------

O Juri, ponderando o conjunto de tarefas e responsabilidades inerentes aos postos de trabalho a ocupar,
relativamente aos parametros de avaliacdo deliberou, o seguinte:

4. A Avaliagdo Curricular (AC) visa analisar a qualificagdo dos candidatos, ponderando os elementos de maior
relevancia para os postos de trabalho a ocupar e resultara da ponderagdo dos seguintes parametros: —-—-----

a. Habilitagdo académica ou nivel de qualifica¢do certificados pelas entidades competentes; -----------------

b. Formagdo profissional, em que se considerardo as acGes de formacdo que respeitem as areas de
formacgao e aperfeicoamento profissional relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias
ao posto de trabalho a preencher, ou seja, as ag6es de formagdo de aperfeicoamento, aquisi¢do de
competéncias ou de especializagdo e diretamente relevantes para o desempenho das fun¢des
correspondentes ao posto de trabalho concursado, desde que devidamente comprovadas mediante
apresentac¢do de copia do respetivo certificado, sendo que sé serdo considerados os certificados que
indiquem expressamente o nimero de horas ou de dias de duragdo da a¢do de formagdo. Sempre que
a formacdo seja certificada em dias ou semanas considerar-se-a um dia de formacédo equivalente a 7
horas e uma semana a 5 dias. No caso de no documento comprovativo da conclusdo da formagio
profissional existir discrepancia entre o nimero total de horas de formagdo e o nimero de horas
efetivamente assistidas sera contabilizado este dltimo;

c. Experiéncia Profissional, em que ponderara o desempenho efetivo e devidamente comprovado de
fungdes na area de atividade para que o procedimento é aberto, avaliando-se a relevdncia das
fungdes/atividades ja exercidas para o desempenho das fungdes caracterizadoras do posto de trabalho
a ocupar. Considerar-se-d4 desempenho devidamente comprovado aquele que seja atestado por

Pagina 2 de 10

e
4

-



RPENICHE =~ 7

documento idéneo que refira expressamente o periodo de duragdo da experiéncia profissional e 4
contenha a discriminagdo das fungGes efetivamente exercidas;

d. Avaliacdo de Desempenho, em que serdo consideradas as mengdes de avaliagdo de desempenho
referentes aos Ultimos 3 anos de desempenho de fungdes idénticas as do posto de trabalho a ocupar.-

4.1 A classificagdo da Avaliagdo Curricular (AC), assim como dos fatores acima identificados, seré expressa na
escala de 0a 20 valores, com valoragdo até as centésimas, e serd calculada de acordo com a seguinte férmula:

AC = (HA + FP+ 2EP + AD)/5

Em que:

AC = Avaliagdo Curricular;

HA = Classificagdo no parametro Habilitagdes Académicas;

FP = Classificagdo no parametro Formagdo Profissional;

EP = Classificagao no parametro Experiéncia Profissional;

AD = Classificagdo no parametro Avaliacdo de Desempenho.
4.2. Os parametros a considerar no método de Avaliagdo Curricular (AC) serdo avaliados da seguinte forma:
a. Avaloracdo da Habilitagdo Académica (HA) sera atribuida de acordo com os seguintes critérios: -——-----—-
i. Habilitacdo académica de nivel habilitacional exigido para a candidatura (licenciatura) - 18 valores;
ii. Habilitacdo académica de nivel habilitacional superior ao exigido para a candidatura — 20 valores. --
N&o haver3d possibilidade de substituicdo do nivel habilitacional por formagdo ou experiéncia profissional.--

b) A formac¢do profissional serd valorada até ao maximo de 20 valores, de acordo com os seguintes
critérios:

Sem agdes de formagdo — 0 valores

Acdes de formagdo de curta duracdo (> 7 horas e < 30 horas) — 1 valor/cada ac¢do

Acdes de formagdo de média duragdo (> 30 horas e < 60 horas) — 2 valores/cada ac¢do

Acdes de formagdo de longa duragdo (superior a 60 horas) — 4 valores/cada ag¢do

S6 serdo contabilizadas a¢des com duragdo superior a 7 horas.

Sempre que o documento comprovativo da frequéncia de determinada agdo de formacio ndo refira a
respetiva carga hordria diaria ou total e, apenas mencione um periodo temporal, considerar-se-30 as
seguintes correspondéncias:

i. 1dia (7 horas) - 0 valor/ cada agdo

ii. 2 oumaisdias (> 8 horas) - 1 valor/cada ago

c) AExperiéncia Profissional (EP) na area: considerando e ponderando com incidéncia sobre a execug3o de
atividades inerentes ao posto de trabalho e o grau de complexidade das mesmas:

Sem experiéncia profissional — 0 valores

Até 6 meses (1 dia até 180 dias) — 4 valores

De 6 meses até 1 ano (181 dias até 365 dias) — 8 valores

De 1 ano até 3 anos (366 dias até 1.095 dias) — 12 valores
De 3 até 9 anos (1.096 dias até 3.285 dias) — 16 valores
De 9 até 15 anos (3.286 dias até 5.475 dias) — 18 valores
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Superior a 15 anos (2 a 5.476 dias) — 20 valores %

AD = Avaliagdao do Desempenho: em que se pondera a avalia¢do relativa ao Gltimo periodo, ndo superior a
trés anos, em que o candidato cumpriu ou executou atribui¢cdo, competéncia ou atividade idénticas as do
posto de trabalho a ocupar:

a) Lein.2 10/2004, de 22 de margo e Decreto Regulamentar n.2 19-A/2004, de 14 de maio: ------------—---—----

i. Desempenho insuficiente (1 a 1,9) — 10 valores

ii. Desempenho de Necessita Desenvolvimento (2 a 2,9) — 12 valores

iii. Desempenho Bom (3 a 3,9) — 15 valores

iv. Desempenho Muito Bom (4 a 4,4) — 18 valores

v. Desempenho Excelente (4,5 a 5) — 20 valores

b) Lei n.2 66-B/ 2007, de 28 de dezembro:

i. Desempenho Inadequado (1 a 1,999) — 10 valores

ii. Desempenho Adequado (2 a 3,999) — 15 valores

iii. Desempenho Relevante (4 a 5) — 20 valores

Para os efeitos do disposto na alinea c) do n.2 2 do artigo 8.2 da Portaria, o Juri deliberou atribuir o valor
positivo de nos termos do iii) da alinea a) ou ii) da alinea b) correspondente a 15 (quinze) valores, do
enunciado anteriormente, conforme a legislagdo em vigor, aos candidatos que, por razées que ndo lhes sejam
imputaveis, ndo possuam avaliagdo de desempenho relativa ao periodo a considerar.

Para candidatos que nunca tenham sido avaliados pelo Sistema de Avaliagdo de Desempenho em vigor na
Administragdo Publica, a formula da Avaliacdo Curricular é a seguinte:

AC=(HA+FP+2EP)/4

5. A Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC) visa obter informagbes sobre comportamentos
profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio da
funcdo. Aaplicagdo deste método de selegdo sera realizada por técnico competente, tendo a duragdo minima
de 45 minutos e ndo excederd os 60 minutos, e basear-se-d num guido de entrevista composto por um
conjunto de questdes diretamente relacionadas com o perfil de competéncias definido no Anexo 01 a
presente ata e presenca ou auséncia das competéncias que integram aquele perfil. Nos termos do n.2 5 do
artigo 9.2 da Portaria, sera avaliada segundo os niveis classificativos de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e
Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as classifica¢cdes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores. --————--

As competéncias a avaliar na Entrevista de Avaliagdo de Competéncias serdo as seguintes:

v’ C1 = Competéncia 1 = Orientac¢do para Resultados

v C2 = Competéncia 2 = Orientagio para o Servi¢co Publico

v C3 = Competéncia 3 = Planeamento e Organizac¢do

v’ C4 = Competéncia 4 = Comunica¢io

v’ C5 = Competéncia 5 = Conhecimentos Especializados e Experiéncia

v’ C6 = Competéncia 6 = Iniciativa e Autonomia

v C7 = Competéncia 7 = Inovacdo e Qualidade

Cada uma das competéncias serd avaliada da seguinte forma:

Detém um nivel elevado da competéncia — 20 valores;
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Detém um nivel bom da competéncia - 16 valores;

Detém um nivel suficiente da competéncia — 12 valores;

Detém um nivel reduzido da competéncia — 8 valores;

Detém um nivel insuficiente da competéncia — 4 valores;
A classificacdo da Entrevista de Avaliagdo de Competéncias sera obtida através da seguinte férmula: ---------
EAC=(C1+C2+C3+C4+C5+C6+C7)/7

O resultado da aplicacdo da formula supra descrita sera convertido nos seguintes niveis classificativos:

Igual ou superior a 18 valores — nivel Elevado;

Igual ou superior a 14 valores e inferior a 18 valores — nivel Bom;

Igual ou superior a 9,5 valores e inferior a 14 valores — nivel Suficiente;

Igual ou superior a 6 valores e inferior a 9,5 valores — nivel Reduzido;

Inferior a 6 valores — nivel Insuficiente.

Aos niveis classificativos de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente correspondem,
respetivamente, as classificagbes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores, para efeitos de classifica¢do final da Entrevista
de Avaliagao de Competéncias.

6. A Prova de Conhecimentos (PC) visa avaliar conhecimentos académicos e/ou profissionais e capacidade
para aplicar os mesmos a situagdes concretas no exercicio de determinada funcdo, incluindo o conhecimento
adequado da lingua portuguesa.

A Prova de Conhecimentos (PC) revestira a forma escrita, de natureza tedrica, de carater geral e especifico,
e sera efetuada em suporte de papel, com duragdo de 90 minutos, com 15 minutos de tolerdncia. A prova é
de realizagdo individual, sob anonimato a suva corregdo. Para efeitos da garantia do anonimato, cada
candidato retirard de um saco de tecido preto, um taldo numerado. A prova sera identificada apenas com o
ndmero atribuido ao candidato e assegurada a confidencialidade da correspondéncia entre este e a
identidade do candidato até momento posterior a corre¢do das provas, através de guarda na Secgdo de
Recursos Humanos, em envelope fechado e lacrado na presenga dos candidatos, dos elementos que
permitem a verificacdao de tal correspondéncia.

A prova de conhecimentos tem cardter eliminatério do procedimento para os candidatos que obtiverem
valoragao inferior a 9,50 valores.

A prova sera valorada numa escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valorago até as centésimas. --------

A prova de conhecimentos escrita (PCE) serd composta por questdes de desenvolvimento, questdes de
escolha multipla e questdes diretas. Serd garantido o anonimato dos candidatos para efeitos da corre¢do da
PCE e esta consiste na resolugdo de doze perguntas, com a seguinte cotacdo:

a) Cada resposta correta a Questdo Direta sera classificada com 1 valor;
b) Cada resposta correta a Questdo de Escolha Multipla serd classificada com 2 valores; ---------———-—-

¢) Cada resposta correta a Questdo de Desenvolvimento sera classificada com 4,5 valores; -——----------—--

d) Corregdo gramatical e ortografica com 1 valor;
e) A auséncia de resposta a uma pergunta correspondera a atribuigdo de 0 valores nessa pergunta.----
A prova de conhecimentos versara sobre os temas e/ou legislacdo que a seguir se discriminam;----------------

Temas / legislacdo e/ou bibliografia necessarias para realiza¢g3o da prova:

- Procedimento administrativo:
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- Decreto-Lei n.2 4/2015, de 07 de janeiro, na redagdo atual, disponivel em https://dre.pt/legislacao- %
consolidada/-/Ic/105602322 /view

- Regime juridico das autarquias locais:

- Llei n2 75/2013, de 12 de setembro, na redacdo vigente, disponivel em
https://dre.pt/web/guest/legislacao-consolidada/-/Ic/56366098/view?q=lei+75%2F2013

- Regime juridico de trabalho em fungtes publicas:

- Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, na redacdo atual, disponivel em https://dre.pt/legislacao-
consolidada/-/Ic/57466875/view?w=2017-08-16

- Avaliagdo de desempenho dos trabalhadores em fungdes publicas:

- Lei n.2 66-B/2007 de 28 de dezembro, na redagdo vigente, disponivel em https://dre.pt/legislacao-
consolidada/-/Ic/34446375/view?p p state=maximized

- Decreto Regulamentar n.2 18/2009, de 4 de setembro (Procede a adaptacio aos servicos da
administragdo autarquica o sistema integrado de avaliagdo do desempenho na Administracdo Publica
(SIADAP), aprovado pela Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro), disponivel em
https://dre.pt/application/file/a/489341

- Portaria n.2 359/2013, de 13 de dezembro (Aprova os modelos de fichas de autoavaliacdo e avaliagio
do desempenho na Administra¢do Publica, as listas de competéncias e revoga a Portaria n.2 1633/2007, de
31 de dezembro), disponivel em https://dre.pt/application/file/a/483772

- Prote¢do de Dados:

- Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo
a protegdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circula¢do
desses dados disponivel em https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?2uri=CELEX:32016R0679

- Lei n.2 58/2019, de 08 de agosto, que assegura a execugdo, na ordem juridica nacional, do
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016, disponivel em
https://dre.pt/pesauisa/-/search/123815982/details/maximized

- Regulamento de Continéncias e Honras Militares:

- Decreto-Lei n.2 331/80, de 28 de agosto, disponivel em https://dre.pt/pesquisa/-
/search/469777/details/maximized

- Protocolo do Estado Portugués e Autarquico:

- Lei n.2 40/2006, de 25 de agosto, disponivel em https://dre.pt/pesquisa/-
/[search/540661/details/maximized

- Lopes, Lidio (2013), Manual de Protocolo Autdrquico, Lisboa: Alétheia editores

- Decreto-lei n.2 150/87, de 30 de marco, disponivel em https://dre.pt/pesquisa/-
/search/666521/details/maximized?filterEnd=1987-12-31&filterStart=1987-01-
0180=1987&perPage=508&fqs=1987

- Resolugdo da Assembleia da Republica n? 73/2006, de 28 de dezembro, disponivel em
https://dre.pt/pesquisa/-/search/552344/details/maximized
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- Redacido interinstitucional da Unido Europeia: 4

- Cédigo de redagdo interinstitucional da  Unido  Europeia, disponivel em
https://publications.europa.eu/code/pt/pt-000100.htm

- Protocolo Empresarial:

- Casanova, S. & Torres, H. (2015), Protocolo Empresarial, Lisboa: Lidel

- Heraldica autarquica e das pessoas coletivas de utilidade publica administrativa:

- lei n2 53/91, de 7 de agosto, disponivel em htips://dre.pt/pesquisa/-
/search/681597/details/maximized

- Governo Constitucional — Lei Organica e organizacdo e funcionamento:

- Decreto-Lei n.e 251-A/2015, disponivel em https://dre.pt/home/-
/dre/72909765/details/maximized?p auth=kZfFcLn5

- Decreto-Lei n.2 169-B/2019, disponivel em https://dre.pt/home/-
/dre/126869983/details/maximized

- Ordens Honorificas Portuguesas:

- Lei no 5/2011 de 2 de marco, disponivel em https://dre.pt/pesquisa/-
[search/278888/details/normal?q=LEI+N%C2%BA%205/2011+DE+2+DE+MAR%C3%870

- Relagdes Publicas, Deontologia Profissional, Comunicagdo Social, Publicacdes:

- Cabrero, J. D. & Cabrero, M. B. (2001). O livro de Ouro das Relag¢des Publicas, Porto: Porto Editora

- Cédigo Deontolégico dos Jornalistas Portugueses, aprovado em 4 de maio de 1993, disponivel em
https://www.erc.pt/documentos/legislacaosite/CodigoDeontologicodolornalista.pdf

- Lei n.2 53/2005, de 8 de novembro, que cria a ERC — Entidade Reguladora para a Comunicag¢io Social
da qual faz parte integrante o anexo dos Estatutos da ERC, disponivel em https://dre.pt/home/-
[dre/583192/details/maximized

- Lei n.2 2/99, de 13 de janeiro, Lei de Imprensa, disponivel em https://dre.pt/web/guest/legislacao-
consolidada/-/Ic/34439075/view?consolidacaoTag=Comunica%C3%A7%C3%A30+Social

- Decreto-Lei n.2 74/82, de 3 mar¢o, que regulamenta o depdsito legal, disponivel em
https://dre.pt/home/-/dre/599921/details/maximized

- Decreto-Lei n.2 63/85, de 14 de mar¢o que aprova o Codigo do Direito de Autor e dos Direitos
Conexos, na sua redagdo atual, disponivel em https://dre.pt/web/guest/legislacao-consolidada/-
[1c/34475475/view

- Cardet, Ricardo, sd, Manual de Jornalismo, col. Nosso Mundo, Lisboa: Editorial Caminho
- Rego, Arménio (2010), Comunicac¢do Pessoal e Organizacional - Teoria e Prética, Lisboa

- Ministério da Saude Dire¢do-Geral da Saude (2020), Principios orientadores para comunicac¢do de
riscos e crise, baseados na percegao de riscos, Lisboa: DGS, disponivel em https://covid19.min-saude.pt/wp-
content/uploads/2020/03/Principigs-Orientadores-Comunicac%CC%A7a%CC%830-Crise-2020-.pdf

- Duarte, J., & Carvalho, N. (2013). Sala de Imprensa Online. Assessoria De Imprensa E Relacionamento
Com A Midia - Teoria e Técnica. (J. Duarte, Ed.) Brasil: Editora Atlas.

- Barradas, C. (2015). Las salas de prensa online - Estudio de los Municipios Portugueses, s/: Universidad
de Extremadura, disponivel em http://dehesa.unex.es/handle/10662/4058
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- Tecnologias da Informacdo e da Comunicagdo (TIC)

- Estratégia TIC 2020 Estratégia para a transformagdo Digital na administragdo Publica Versdo 2018

https://tic.gov.pt/documents/37177/109352/CTIC TIC2020 Estrategia TIC.pdf/e2ea3d32-82a8-
ed18-0fbf-9d51dfc24acc

- Esparcia, A., & Martinez, A. (2005). Relaciones Publicas y Tecnologia de la Comunicacion. Analisys de
los sitios de prensa virtuales. Organicom — Dossié Comunicagdo Digital. Revista Brasileira de Comunicacio
Organizacional e Relagbes Publicas, disponivel em
http://www.eca.usp.br/departam/crp/cursos/posgrad/gestcorp/organicom/re vista3/132.pdf

- Estratégias de Comunicagéo:

- Camilo, E. (1998), Estratégia de comunica¢do municipal - uma reflex3o sobre as modalidades de
comunicagdo nos municipios, Covilhd: Universidade da Beira Interior disponivel em
http://bocc.ubi.pt/pag/camilo-estrategias-municipios.html

- Lampreia, J. M. (1999). A assessoria de imprensa nas relagbes publicas (22 ed.), Mem Martins:
Publica¢bes Europa-América, Lda.

- Candeias, P., A Importancia da Comunicagdo Interna nas organizacdes da Administracdo Publica no
século XXI (2016), Lisboa: |Instituto Superior de Novas Profissdes, disponivel em:
https://comum.rcaap.pt/bitstream/10400.26/23338/1/tese_doc final%20%28Paula%20Candeias%29.pdf

- Gestao Estratégica e Marketing:

- Azevedo, A, Pereira, J., & Magalhdes, D. (2010). City Marketing. Gestdo Estratégica e Marketing de
Cidades. Porto: Vida Econémica — Editorial S.A.

- Kotler, P. & Lee, N. (2008). Marketing no Setor Publico — um guia para uma comunicacdo mais eficaz.
Porto Alegre: Bookman

- Kotler, P. et al,(2017) Marketing 4.0 — Do Tradicional ao Digital, Rio de Janeiro: GMT Editores Ltda.,
disponivel em:
http://professor.pucgoias.edu.br/SiteDocente/admin/arquivosUpload/17352/material/Marketing-4-0-Do-
tradicional-ao-digital%20(1).pdf

- Candido, T. (2012) Papel do branding no marketing dos destinos turisticos: o caso da Regido do Oeste
em Portugal, s.. Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril, disponivel em:
https://comum.rcaap.pt/bitstream/10400.26/4449/1/2012.04.013.pdf

- Turismo:

- Estratégia Turismo 2027, disponivel em
http://estrategia.turismodeportugal.pt/sites/default/files/Estrategia Turismo Portugal ET27.pdf

- Alves, A., (2016) Turismo Cultural: Itinerdrios Temdticos no Concelho de Peniche, s.l.: Escola Superior
de Hotelaria e Turismo do Estoril, disponivel em:
https://comum.rcaap.pt/bitstream/10400.26/19745/1/2016.04.044.pdf

- Santos, D., (2013) Turismo de Surf na cidade de Peniche Dimensdo Turistica e Estratégias de
Desenvolvimento Case Study Rip Curl Pro, s./.: Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril, disponivel
em: https://comum.rcaap.pt/bitstream/10400.26/4453/1/2013.04.003 .pdf

- Cabeleira, T. (2011}, Turismo de Surf na Capital da Onda —~ Ensaio sobre a Sustentabilidade de uma
Rota de Surf em Peniche, s.l.: Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril, disponivel em:
https://comum.rcaap.pt/bitstream/10400.26/2426/2/2011.04.005.pdf
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- Qliveira, S. (2007). O Turismo Gastronédmico e o Enoturismo como potenciadores do Desenvolvimento
Regional. | International Tourism Conference. November. ESTM, Peniche, Portugal, disponivel em
https://iconline.ipleiria.pt/bitstream/10400.8/3463/1/simao_itc2007.pdf

- Furtado, A., (2011), Turismo militar no Concelho de Peniche, s.l.: Escola Superior de Hotelaria e
Turismo do Estoril, disponivel em: https://comum.rcaap.pt/bitstream/10400.26/2458/1/2011.04.011 .pdf

- LEW, A,, HALL, C., WILLIAMS, A. (2007), Compéndio de Turismo, Lisboa, Instituto Piaget

- Cunha, L. (2017), Turismo e Desenvolvimento - Realidades e Perspetivas, Lisboa: Lidel.

Os candidatos devem considerar todas as atualizagdes e alterages que, entretanto, venham a ser efetuadas
a legislacdo, até a data da realizacdo da prova de conhecimentos.

Durante a realizagcdo da prova nao serd autorizada a utilizacdo de telemdveis, computadores portéteis ou
qualquer aparelho eletrénico computorizado.

7. A Avaliagdo Psicolégica (AP) destina-se a avaliar aptiddes, caracteristicas de personalidade e/ou
competéncias comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de competéncias
previamente definido e que consta do Anexo 01 a esta ata, o qual faz parte integrante da mesma, podendo
comportar uma ou mais fases.

Nos termos do n.2 3 do artigo 9.2 da Portaria a Avaliagdo Psicoldgica sera valorada da seguinte forma: -------
a) Em cada fase intermédia do método, através das mencgdes classificativas de Apto e Ndo Apto;--------------

b) Na dltima fase do método, para os candidatos que o tenham completado, através de niveis classificativos
de Elevado, Bom, Suficiente, reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem respetivamente, as
classificacGes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores.

8. Quanto ao sistema de valoragao final o juri tomou as seguintes deliberagdes:

A ordenagado final dos candidatos que completem o presente procedimento concursal, com aprovagdo em
todos os métodos de selegdo aplicados, sera efetuada por ordem decrescente de classificagdo na escala
classificativa de 0 a 20 valores, através da aplicacdo das seguintes formulas:

a) Candidatos a que foram aplicados os métodos de selecdo Avaliagcdo Curricular (AC) e Entrevista de
Avaliagdo de Competéncias (EAC):

OF = (AC*40%) + (EAC*60%)

b) Candidatos a que foram aplicados os métodos de sele¢do Prova de Conhecimentos (PC) e Avaliagdo
Psicolégica (AP):

OF = (PC*60%) + (AP*40%)

Em todos os cdlculos efetuados no ambito das férmulas apresentadas, bem como na apresentacdo da
ordenacao final, serdo utilizados, valores centesimais.

Nos termos dos nimeros 9 e 10 do artigo 9.2 da Portaria, cada um dos métodos de sele¢cdo, bem como cada
uma das fases que comportem, é eliminatério, sendo excluidos do procedimento os candidatos que tenham
obtido uma valoragao inferior a 9,5 valores num dos métodos ou fases, ndo lhes sendo aplicivel o método
ou fase seguinte.

9. Quanto aos critérios de ordenagdo dos candidatos que se encontrem em igualdade de valoracdo e em
situacdo ndo configurada como preferencial, o juri deliberou que:

Caso subsista igualdade de valoracdo, apds a aplicagdo dos critérios de ordenacgdo preferencial previstos nos
numeros 1 e 2 do artigo 27.2 da Portaria, serdo utilizados os seguintes critérios:

a) Experiéncia profissional relevante para o desempenho do posto de trabalho (niimero de anos);------------

b) Formagdo profissional relevante para o desempenho do posto de trabalho (nimero de horas);--—-----------
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¢) Habilitacdo literaria (nota final obtida);

d) Area de residéncia do candidato;

e) Esgotados todos os critérios anteriores, na ordenagdo dos candidatos serd utilizado o perfil de
competéncias definido.

10. Quanto a exclusdo dos candidatos que ndo comparegam para aplicacdo de método de sele¢do, o jiri
deliberou que serdo excluidos do procedimento os candidatos que ndo comparegcam ou que desistam da
aplicagdo de método de selecdo.

As notificacbes aos candidatos serdo realizadas nos termos da alinea d) do artigo 10.¢ da Portaria. ----------—--

Todas as deliberagdes foram tomadas por unanimidade.

Nada mais havendo a tratar foi encerrada a reunido, da qual foi elaborada a presente ata que, depois de lida,
foi aprovada e vai ser assinada pelos elementos do Juri presentes.

O Juri,
A Presidente do Juri, {_“' DA
=TT T |
|
A Vogal efetiva, s W S
A Vogal efetiva, Jon il oz A
!
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PERFIL DE COMPETENCIAS ‘é%ff

Procedimento Concursal: Procedimento concursal comum para constitui¢cdo de relagdo juridica de emprego
publico, em regime de contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado, para o
recrutamento de 1 posto de trabalho da carreira e categoria de técnico superior.

PROCESSO N.2 40/02-09 (2020) - Ref.2 a)

Tipo de Procedimento Concursal: Concurso Publico — Vinculo Indeterminado

Requisitos de Admissdo: Artigo 17.2 da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n.2
35/2014, de 20 junho, na atual redagio:

v

v
v

v
v

Ter nacionalidade portuguesa, quando ndo dispensada pela Constituicdo, convengdo internacional
ou lei especial;

Ter 18 Anos de idade completos;

N&o estar inibido para o exercicio de fun¢des publicas ou interdito para o exercicio das funcdes a que
se candidata;

Possuir a robustez fisica e o perfil psiquico indispensaveis ao exercicio das fung¢des;

Ter cumprido as leis de vacinagdo obrigatdria.

Divisdo/Servico: Gabinete de Comunicacéio e Rela¢des Publicas

Carreira / Categoria: Técnico Superior

Habilitacdo Académica: Licenciatura nas areas de Turismo / Comunicacéio / Rela¢des Pablicas

v

Ndo sera admitida a substituicdo do nivel habitacional exigido por formagdo ou experiéncia
profissional

Requisito Obrigatério:

v

Carta de Conducdo Categoria B

N.2 de Postos de Trabalho: 1

Conteudo funcional:

v

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento, programagdo, avaliacdo e aplicacdo de
métodos e processos de natureza técnica e/ ou cientifica, que fundamentam e preparam a decisdo.
Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a definicdo e concretizacdo das politicas do
municipio no &mbito do Gabinete de Comunicag¢do e RelagGes Publicas.

Identificar as necessidades de comunica¢do do Municipio e de cada publico de interesse, propondo
uma estratégia adequada para cada situagdo, contribuindo para o alcance dos objetivos estratégicos
da entidade;

Definir estratégias de divulgagdo das varias dreas de atuacdo do Municipio, zelando pela supervisio
operacional nas varias fases do processo comunicativo;

Elaborar e implementar planos promocionais e de divulgacdo, em particular para os eventos dncora
do Municipio;

Desenvolver, tratar, produzir e atualizar contetidos a disponibilizar nos varios canais de comunicacdo
municipais;

Proceder a tradugdo em varias linguas dos diversos materiais informativos municipais;

Elaborar produtos de comunicagdo interna do Municipio;
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v' Coordenar a realizagdo reportagens fotograficas e respetivo tratamento das fotografias para és '
arquivo digital do Municipio; %

v' Acompanhar as diversas atividades municipais e produzir notas de imprensa ou outros conteudos
necessarios;

V' Estabelecer contacto permanente com todos os érgdos de comunicagéo social, locais, regionais,
nacionais e internacionais (assessoria de imprensa);

v' Apoio a implementag&o da estratégia para a promogao turistica do Municipio, em estreita
articulagdo com as entidades regionais e nacionais competentes;

v" Organizar conferéncias de imprensa, apresentacdes, palestras, sessdes solenes ou outras,
produzindo guies de acordo com o expresso no Protocolo Autarquico;

v" Organizar e apoiar a atividade protocolar do municipio, nomeadamente no que se refere 3
planificacdo e organizagdo de eventos: sessdes solenes; acompanhamentos protocolares ao
executivo; apresentagao de cumprimentos ao executivo.

COMPETENCIAS- CHAVE SIADAP

Competéncia Comportamentos associados
1. Orientacdo para v' Estabelece prioridades na sua a¢do, conseguindo, em regra, centrar-se
Resultados nas atividades com maior valor para o servigo (atividades-chave);

v Compromete-se, em regra, com objetivos exigentes, mas realistas e é
perseverante no alcangar das metas definidas;

v' Realiza com empenho e rigor as tarefas ou projetos que lhe sdo
distribuidos;

v’ Gere adequadamente o seu tempo de trabalho, preocupando-se em
cumprir os prazos estipulados para as diferentes atividades.

2. Orientagao parao v Demonstra compromisso pessoal com os valores e principios éticos do
Servigo Publico servigo publico através dos seus atos;

v Identifica claramente os utentes do servico e as suas necessidades e
presta um servigo adequado, com respeito pelos valores da transparéncia,
integridade e imparcialidade;

v" Mostra-se disponivel para com os utilizadores do servico (internos e
externos) e procura responder as suas solicitacdes;

v" No desempenho das suas atividades trata de forma justa e imparcial
todos os cidaddos, respeitando os principios da neutralidade e da

igualdade.
3. Planeamento e v’ Em regra, é sistematico e cuidadoso na preparagio e planeamento das
Organizag¢ao suas tarefas e atividades;

v' Planeia e organiza as atividades e projetos que lhe sdo distribuidos, de
acordo com 0s recursos que tem a sua disposicdo;

v Realiza as suas atividades segundo as prioridades definidas e dentro dos
prazos previstos;

v' Reavalia frequentemente o seu plano de trabalho e ajusta-o as
alteragbes imprevistas, introduzindo as corregdes consideradas necessarias.
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COMPETENCIAS- CHAVE SIADAP

Comp_eténcia

4. Comunicacao
5.Conhecimentos

Especializados e Experiéncia

6. Iniciativa e_ Aatc;nomia

7.Inovagdo e Qualidade

Comportamentos associados
v’ Expressa-se oralmente e por escrito com clareza, fluéncia e precisio;
v" Adapta o discurso e a linguagem aos diversos tipos de interlocutores;

v E normalmente assertivo na exposicdo das suas ideias, captando
naturalmente a atengdo dos outros;

v Demonstra respeito pelas opinides alheias ouvindo-as com atencéo e
valorizando-as.

v Possui os conhecimentos técnicos necessarios as exigéncias do posto
de trabalho e aplica-os de forma adequada;

v/ Detém experiéncia profissional que permite resolver questdes
profissionais complexas;

v' Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia, de
forma a desenvolver uma perspetiva mais abrangente dos problemas;

v Utiliza, na sua prética profissional, as tecnologias de informacdo e de
comunicagao com vista a realizagdo de um trabalho de melhor qualidade.

v' Tem habitualmente uma postura ativa e dindmica, respondendo as
solicita¢Oes e desafios profissionais;

v" Concretiza de forma auténoma e diligente as atividades que lhe s3o
atribuidas;

v' Toma ainiciativa para a resolu¢do de problemas que surgem no ambito
da sua atividade;

v' Procura solugdes alternativas para a resolucio dos problemas
profissionais.

v' Resolve com criatividade obstaculos ndo previstos;

v' Propde solugBes inovadoras ao nivel dos sistemas de planeamento
interno, métodos e processos de trabalho;

v Revelainteresse e disponibilidade para o desenvolvimento de projetos
de investigagdo com valor para a organizagdo e impacto a nivel externo;

v Adere as inovagdes e tecnologias com valor significativo para a
melhoria do funcionamento do seu servico e para o seu desempenho
individual.
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COMPETENCIAS INTERPESSOAIS
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Em que medida esta compgténcia contribui para o
desenvolvimento das fungdes?

Resolucdo de problemas e tomada de decisdo

Gestao de tempo e gestdo de stress

Descentracdo social (entender ponto de vista do outro)
Comunicacao assertiva

Lidar com insucesso como experiéncia aprendizagem

Autonomia e responsabilidade pessoal

Capacidade para trabalhar em equipa

Capacidade para resolver conflitos

Capacidade de autonomia, de iniciativa e adaptacdo a mudanca
Capacidade de planificacdo, organizacdo, andlise e decisdo
Capacidade de expressao e de comunicacao oral e escrita

Polivaléncia

COMPETENCIAS TECNICAS
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Em gue medida esta compet@ncia contribul para o
desenvolvimento das fungdes?

Dominio da Informatica na dtica do utilizador

Facilidade de comunicagao em pelo menos duas linguas
estrangeiras (inglés e francés)

Conhecimento da legislagdo na matéria e ter capacidade para a
interpretar

Aplicar técnicas de concegdo de programas e de elaboracio de

contetidos de formacao

.

de modo
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OUTRAS CARATERISTICAS RELEVANTES:
v"  Disponibilidade para a concretizacdo das tarefas atribuidas;
v Sentido critico e capacidade de resolucio;
v’ Espirito de equipa e de colaboracdo;
v" Raciocinio légico e criterioso, orientado para a concretizag¢do dos resultados;
v

Compromisso com o servico e com a equipa onde se encontra integrado.

Peniche, 05 de janeiro de 2021

O Juri,
"
.f
A Presidente do Juri, A
o J =

A Vogal efetiva, Q! ,1 )z !Ci] % gi_ SA) ! y
A Vogal efetiva, oy e o2 D
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