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Procedimento concursal comum para constituicdo de relacdo juridica de emprego publico, em regime de
contrato de trabalho em fungées publicas por tempo indeterminado, para o recrutamento do posto de
trabalho da carreira e categoria de Assistente Operacional — Coveiro - Cemitério — Divisdao de Energia e

Ambiente

Processo n.2 40/02-05 (2021)
Anexo 01 da Ata n.2 01
PERFIL DE COMPETENCIAS

Requisitos de admissdo: Artigo 17.2 da Lei Geral do Trabalho em Fungbes Publicas, aprovada pela Lei n.2
35/2014, de 20 junho (LTFP), na sua atual redagao:

v’ Ter nacionalidade portuguesa, quando ndo dispensada pela Constitui¢do, convengao internacional ou
lei especial;

v Ter 18 Anos de idade completos;

v N3o estar inibido para o exercicio de fungbes publicas ou interdito para o exercicio das fungbes a que
se candidata;

v' Possuir a robustez fisica e o perfil psiquico indispensaveis ao exercicio das funcdes;

v Ter cumprido as leis de vacinagao obrigatdria.

Divisdo / Servigo: Divisdo de Energia e Ambiente / Cemitério

Carreira e Categoria: Assistente Operacional

Habilitagdo Académica: Escolaridade obrigatéria de acordo com a idade

N3o sera admitida a substituicdo do nivel habilitacional exigido por formagdo ou experiéncia profissional;
Contetido funcional:

Exerce fungBes de natureza executiva, de caracter manual ou mecénico, enquadradas em diretivas definidas,
na area de atuagdo da respetiva unidade orgdnica, executando tarefas de apoio indispensaveis ao
funcionamento dos servicos, podendo comportar esforgo fisico, no ambito do cemitério, designadamente:

Inumagdes, exumacdes e trasladacdes; abertura e fecho de covas e colocagdo e remogdo de caixdes;
colocagdo e remogdo de caixdes em jazigos, gavetdes e modulos de decomposicdo aer6bia; lavagem de
ossadas (ap6s decomposicdo das partes moles dos caddveres) e remogao de residuos téxteis; movimentagdo
de componentes das campas (em pedra) Limpeza; remogdo de residuos verdes e desmatagdes manuais;
varredura manual.

Fungdes de alto nivel de penosidade e insalubridade, para efeitos de atribuicdo do suplemento previsto no
artigo 24.2 da LOE/2021, aprovado pela Lei n.2 75-B/2021, de 31 de dezembro.
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COMPETENCIAS-CHAVE (SIADAP)

L

Competéncia

Descricdo da Competéncia

Realizagdo e
Orientagdo para
Resultados

Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objetivos do servico e as
tarefas que lhe sdo solicitadas. Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes
comportamentos:

v" Procura atingir os resultados desejados.

v' Realiza com empenho as tarefas que lhe sdo distribuidas.

v' Preocupa-se em cumprir os prazos estipulados para as diferentes atividades.
v E persistente na resolugdo dos problemas e dificuldades.

Orientagao para o
Servigo Publico

Capacidade para exercer a sua atividade respeitando os valores e normas gerais
do servigo publico e do setor concreto em que trabalha. Traduz-se,
nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

v' Assume os valores e regras do servico, atuando com brio profissional e
promovendo uma boa imagem do setor que representa.

v’ Tem, habitualmente, uma atitude de disponibilidade para com os diversos
utentes do servigo e procura responder as suas solicitagdes.

v" No desempenho das suas atividades, trata de forma justa e imparcial todos os
cidaddos.

v' Respeita critérios de honestidade e integridade, assumindo a
responsabilidade dos seus atos.

Conhecimentos e
Experiéncia

Capacidade para aplicar, de forma adequada, os conhecimentos e experiéncia
profissional essenciais para o desempenho das suas tarefas e atividades. Traduz-
se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

v' Aplica, adequadamente, conhecimentos préticos e profissionais necessarios
as exigéncias do posto de trabalho.

v Emprega, corretamente, métodos e técnicas especificos da sua drea de
atividade.

v Identifica e utiliza os materiais, instrumentos e equipamentos apropriados aos
diversos procedimentos da sua atividade.

v' Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia profissional para
melhor corresponder as exigéncias do servigo.

Organizagao e
Método de
Trabalho

Capacidade para organizar as suas tarefas e atividades e realiza-las de forma
metddica. Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

v Verifica, previamente, as condi¢gbes necessarias a realizacdo das tarefas.

v' Segue as diretivas e procedimentos estipulados para uma adequada execucdo
do trabalho.

v" Reconhece o que é prioritario e urgente, realizando o trabalho de acordo com
esses critérios.

v" Mantém o local de trabalho organizado, bem como os diversos produtos e
materiais que utiliza.
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COMPETENCIAS-CHAVE (SIADAP)

Competéncia

Descrigdo da Competéncia

Otimizagao de
Recursos

Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de trabalho de forma eficaz
e eficiente de modo a reduzir custos e aumentar a produtividade. Traduz-se,
nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

v Preocupa-se com o aproveitamento dos recursos postos a sua disposicdo.

v Adota procedimentos, a nivel da sua atividade individual, para redugdo de
desperdicios e de gastos supérfluos.

v' Utiliza os recursos e instrumentos de trabalho de forma correta e adequada,
promovendo a redugao de custos de funcionamento.

v Zela pela boa manutencdo e conservacdo dos materiais e equipamentos,
respeitando as regras e condigdes de operacionalidade.

Responsabilidade e
Compromisso com
o Servigo

Capacidade para reconhecer o contributo da sua atividade para o funcionamento
do servico, desempenhando as suas tarefas e atividades de forma diligente e
responsavel. Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

v Compreende a importancia da sua fungdo para o funcionamento do servigo e
procura responder as solicitagdes que |he sao colocadas.

v Responde com prontiddo e com disponibilidade.

v E cumpridor das regras regulamentares relativas ao funcionamento do
servico, nomeadamente no que se refere a assiduidade e horarios de trabalho.

v Responsabiliza-se pelos materiais e equipamentos que tem a seu cargo.
v’ Responsabiliza-se pelos materiais e equipamentos que tem a seu cargo.

Tolerancia a
Pressdo e
Contrariedades

Capacidade para lidar com situagdes de pressdao e com as contrariedades de
forma adequada e profissional. Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes
comportamentos:

v' Mantém-se produtivo mesmo em ambiente de pressao.

v Perante situagBes dificeis mantém o controlo emocional e discernimento
profissional.

v' Consegue gerir de forma equilibrada as exigéncias profissionais.
v’ Aceita as criticas e contrariedades.

Orientagao para a
Seguranga

Capacidade para compreender e integrar na sua atividade profissional as normas
de seguranga, higiene, saude no trabalho e defesa do ambiente, prevenindo
riscos e acidentes profissionais e/ou ambientais. Traduz-se, nomeadamente, nos
seguintes comportamentos:

v Cumpre normas e procedimentos estipulados para a realizagdo das tarefas e
atividades, em particular as de seguranga, higiene e saude no trabalho.

v' Emprega sistemas de controlo e verificagdo para identificar eventuais
anomalias e garantir a sua seguranga e a dos outros.

v" Tem um comportamento profissional cuidadoso e responsavel de modo a
prevenir situagdes que ponham em risco pessoas, equipamentos e 0 meio
ambiente.

v’ Utiliza veiculos, equipamentos e materiais com conhecimento e seguranca.
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COMPETENCIAS INTERPESSOAIS

Responsabilidade e compromisso com o servigo [

Motivagao |

Capacidade para trabalhar em equipa |

Capacidade de expressao e de comunicagao oral
e escrita

Capacidade de autonomia a adaptagao a
mudanca

Robustez fisica |

Experiéncia no desempenho das fungdes [

Adaptabilidade ao uso de equipamentos
necessarios ao desempenho das fungdes

Primazia da eficiéncia no desempenho das
fungoes

Irrelevante i Neutro | Relevante il
relevante relevante
X
X
X
X
X
X
COMPETENCIAS TECNICAS
Irrelevante Polico Neutro | Relevante Multe
relevante relevante
X
X
X
X

Capacidade de refletir e gerar contributos para
a melhoria do desempenho das fun¢des

Peniche, 04 de agosto de 2021
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