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INOVAR PENSAR OESTE

PROGRAMA

Tema | - A formagao como factor de desenvolvimento turistico da regido Oeste

Nesta seccao pretende-se que haja uma apresentagdo da escola e o seu enquadramento como
factor de desenvolvimento e inovagao do Pdlo de desenvolvimento turistico que € o Oeste.
Também serdo apresentados os principais objectivos que a Escola de Hotelaria e Turismo do
‘Oeste tem para com a regidao, os seus principais cursos e relagdbes com 0S Seus parceiros
institucionais da regiéo.

Dr. Daniel Pinto - Director da Escola de Hotelaria e Turismo do Oeste

De seguida, aborda-se, a importancia da formagao para o desenvolvimento dos pélos turisticos e
como poderdo no Oeste, os operadores presentes na regido, aproveitar essa mais valia.
Certificacao de Lausanne como uma mais valia para o desenvolvimento do capital humano da
regido.

De que forma o sucesso.depende da formagéo de bons profissionais?

Quais séo as tipologias de formagéo oferecidas pelo Turismo de Portugal?

Dr.? Joana Castro e Costa (Gestora do Projecto Lausanne) - Turismo de Portugal, |.P.

Temal ll - O Turismo do Oeste e o seu desejavel encontro com as actividades criativas.

Serdo apresentadas as potencialidades a nivel turistico do Oeste, bem como a estratégia a
adoptar para o desenvolvimento da, regidao nos proximos anos. Investimentos futuros de grande
impacto para a regido no sector turistico. Bem como, os pontos fortes de competitividade que a
regidao do turismo do Oeste tém para oferecer e competir com outras regides do Pais. Sera o
cruzamento com as Industrias Criativas um factor de desenvolvimento turistico? Essa é a grande
'huestéo que se coloca hoje e como poderemos aproveitar este cruzamento com a Industria do
Turismo, uma vez que sao duas actividades emergentes na regiéo.

Dr. Anténio Carneiro - Presidente do Turismo do Oeste.



http://escolas.turismodeportugal.pt/escola/escola-de-hotelaria-e-turismo-do-oeste
http://www.ehl.edu/eng
http://www.turismodeportugal.pt/Portugu%C3%AAs/Pages/Homepage.aspx
http://www.rt-oeste.pt/

" Que relagao existe entre o turismo e o cinema? Estas sao actividades distintas, no entanto
observa-se que o cinema € em muitos casos um factor dinamizador da actividade turistica.
Apresentagédo do Art & Tur como um Case Study Nacional.

Dr. Francisco Dias (professor coordenador do GITUR) — Art & Tur
11h20 - 11h40 3
Pausa para café

O objectivo é analisar como o Design pode ser um ponto de atracgdo de turistas para um
empreendimento e um factor competitivo numa industria estandardizada por padroes
internacionais .

Grupo Hotéis Real

Qual a influéncia do design e da moda na afirmacéo internacional deste estabelecimento, que se
situa no do centro de Lisboa? Qual é o factor de sucesso para um estabelecimento de
restauracao e de bebidas em tempos de crise? Pretende-se também explorar o papel dos media
digitais no desenvolvimento de estabelecimentos de sucesso e quais as ferramentas mais
utilizadas hoje em dias para a promogéo e divulgagdo, numa perspectiva de marketing em
constante mutagdo (novos media, novas tendéncias de consumos e comportamentos do
consumidor).

Dr. Nuno Machado Lopes - |.G Marketing & Silk Club

13h00 — 14h30
Almoco na Escola de Hotelaria e Turismo das Caldas da Rainha (Oradores Convidados).

Tema lll - Novas tecnologias e inovagao num sector em constante desenvolvimento.

Pretendemos que sejam apresentadas novas tecnologias aplicadas ao sector turistico, que
possam gerar valor e ser uma vantagem competitiva para os operadores neste mercado.
Apresentacao das solugcdes da Microsoft para a optimizagao das experiéncias virtuais online.

Dr. Hélder Alexandre - Microsoft

Neste bloco, seréo apresentados dois eventos de sucesso mundial e ainda quais séo os suportes
tecnoldgicos que estes eventos necessitam.

Desta forma, pretendemos que haja uma promoc¢ao e divulgagdo do evento para que estes
futuramente tenham viabilidade de serem realizados/implementados também na regido do Oeste.

Sportis - World Bike Tour (Madrid, Sao Paulo, Lisboa e Porto)


http://www.estm.ipleiria.pt/index.php?id=1882
http://www.aptur.net/
http://www.realhotelsgroup.com/default.aspx?sflang=pt
http://www.nunomachadolopes.com/
http://www.ig-marketing.com/
http://www.silk-club.com/
http://escolas.turismodeportugal.pt/page/contactos
http://www.microsoft.com/pt/pt/default.aspx
http://www.worldbiketour.net/

A IDTour apresenta o seu projecto "Restaurante do Futuro" e explora a possibilidade de aplicagao..
de novas tecnologias a este sector de actividade, numa industria com futuro.

IDTour - Spin-Off da Universidade de Aveiro - Responsavel pelo projecto “Restaurante do futuro”

16h10 — 16h30
Pausa para café

Tema IV - Novas tendéncias das areas técnicas de Restaurante, Bar e Cozinha. Fusiao com
produtos tradiciohais e regionais.

Neste sector serao apresentadas as novas tendéncias de bar e do servigco de bebidas. Elaboragéo
de algumas composi¢cées com produtos regionais.

Paulo Ramos - Cocktail Academy

Sabores d’Oeste

Pretende-se mostrar as riquezas gastronomicas do Oeste, ressaltando assim o leque de
grandezas que a regiao possui e que estdo a espera de uma aposta e divulgagdo. Para isso
havera uma apresentagao de produtos tipicos da regidao Oeste e uma demonstragédo de um prato
que contenha alguns dos produtos referidos.

Chefe Igor Martinho (Chefe Cozinheiro do Ano 2009) - HEMINGWAY Cascais

Aproveita'ndo 0 conhecimento das riquezas que a regiao do Oeste possui, pretende-se que neste
sector seja apresentado uma nova tendéncia, a cozinha molecular. Deste modo devera ser
elaborado uma demonstracdo de um prato com base nesta ciéncia gastronémica criativa ou
apresentados exemplos praticos de confecgéo e praticas nesta area.
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Cooking Lab

Sessao de encerramento
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http://www.idtour.pt/
http://www.restaurantedofuturo.com/
http://www.ramoscocktailacademy.com/index.php?option=com_frontpage&Itemid=193
http://igormartinho.com/
http://www.hemingwaycascais.com/
http://www.cookinglab.net/
http://escolas.turismodeportugal.pt/escola/escola-de-hotelaria-e-turismo-do-oeste
http://www.pmeon.com/
http://www.oesteventum.com/
http://www.jornaldascaldas.com/
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